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Dieser Infobrief ist in erster Linie an den Vorsitzenden, den EDV-Beauftragten lhres Vereins und die
Verbands- und Bezirksverantwortlichen gerichtet. Bitte unbedingt weitergeben!
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Support fiir Probleme mit Commusic

Fiir den Verband ist eine funktionierende EDV und damit funktionierende Kommunikationswege ein
immer wichtiger werdender Faktor. Deshalb méchten wir Sie nochmals darauf hinweisen, dass wir
Ihnen gerne unter die Arme greifen wenn es mit Commusic zu Problemen kommt. Neben dem
Hersteller selbst, konnen Sie sich jederzeit gerne unter edv@bv-hochrhein.de melden. Sie
bekommen innerhalb 24 Stunden ein Riickmail oder Anruf. Sollten Sie in dieser Zeit nichts horen,
bitten wir Sie sich nochmals zu melden. Ebenfalls kénnen Sie sich unter der Telefonnummer
07762/708860 an Jirgen Gull und Rolf Gallmann wenden (Firma Office Komplett Computer Service
GmbH, beide vom MV Oflingen, lassen Sie sich verbinden).

Wenn Sie Verbesserungsvorschlage im Bereich Commusic haben, wére es schon, wenn wir auch von
diesen erfahren. Wir sind laufend mit Commusic in Kontakt und kénnen hier auf Funktionen
einwirken.

Weiterhin arbeiten einige Vereine noch auf lokalen Versionen von Commusic. Dies hat gerade im
Bereich Datenaustausch zwischen Vorstandsmitgliedern erhebliche Nachteile. Wir empfehlen Ihnen
auf die Servervariante von Commusic zu wechseln.

Klarer Nachteil dieser Variante ist eine geringere Verarbeitungsgeschwindigkeit. Gerne kénnen wir
Sie vor einem Wechsel beratend unterstitzen.
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Vereinsmeldungen mit Commusic

Denken Sie bitte heute schon daran, dass bald wieder die Daten gemeldet werden missen. Fir uns
als Verband ware es wiinschenswert wenn wir auch unterjahrig aktuelle Daten erhalten kdnnten.
Insbesondere bei folgenden Veranderungen ware es gut eine aktuelle Vereinsmeldung an die Email-
Adresse edv@bv-hochrhein.de zu erhalten:

- BeiVeranderungen in der Vorstandschaft

- Eine oder mehrere Kontaktadressen in lhrer Vorstandschaft hat sich gedndert

- Sie haben starke Verdanderungen bei Ihren Mitgliedern (An- und Abmeldungen, Adressen
etc.)

Wir moéchten Sie bitten laufend an den Stammdaten Ihres Vereins zu arbeiten!

Datenpflege im ComMusic
Bitte achten Sie auf vollstandige Datenmeldungen:

- Neben den Grundinformationen (Namen, Geburtsdatum und Vereinsbeitritt) sollten
unbedingt auch das Instrument und die Funktion im Verein richtig und vollstandig gemeldet
werden.

- Bitte stellen Sie sicher, dass eine aktuelle und richtige Haupt-Emailadresse fiir ihren Verein
erfasst ist

- Bitte auch fir alle Vorstandsmitglieder aktuelle und richtige Emailadressen melden.

- Bitte die Bankverbindung eintragen fiir die Uberweisung der Zuschiisse

Fiir die Kommunikation werden wir in Zukunft nur noch iiber das ComMusic gemeldete
Vereinsdaten verwenden. Noch existierende separate Datenbanken (z.B. auf Bezirksebene) sollten
ggf. abgeglichen, aber nicht mehr weiter gepflegt und verwendet werden!

Fiir die Arbeit auf Bezirksebene notige Daten oder Zugang zu Server-Datenbanken kénnen beim BVH
angefordert werden.

Wichtig fiir die in den Vereinsmeldungen gemeldeten Emailadressen der aktiven oder passiven
Mitgliedern und Eltern:

Diese diirfen und werden teilweise fiir verbandsinterne Mailings verwendet.
Bei Reklamationen der jeweiligen Personen kdnnen diese temporar und manuell aus der
Verteilerliste entfernt werden.
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Um aber sicherzustellen, dass diese nicht mehr in verschiedenen Verteilerlisten auftauchen, sollte Ihr
Verein folgende Moglichkeiten wahlen:

1. eine verwendbare Emailadresse in der Verbandsmeldung weiter geben
2. die Adresse in der Vereinsverwaltung nur fir Verwendung innerhalb des Vereins

kennzeichnen (keine Weitergabe an Verband)
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Dies kdnnen Sie in der Personenverwaltung bei der Emailadresse durch Veranderung der
Spalte , Weitergabe” einstellen. Bitte fragen Sie Ihre Mitglieder ob diese die Rundmails vom
Verband mdchten oder nicht. Hinweis: Rundmails des BVH welche nur die Vereinsfiihrung
betrifft gehen nicht an diese Emailadressen.

3. die Adresse komplett aus der Vereinsverwaltung l6schen

Bitte dies sehr serios handhaben. Flr den Datenschutz Ihrer Mitglieder sind sie verantwortlich!
Vorsicht bei Firmen-Emailadressen. Méglichst nur private oder bestenfalls Vereins-
Funktionsadressen verwenden!

Wir testen derzeit einige neue Kommunikationswege und sind hier auf die Unterstiitzung der Vereine
und deren Mitglieder angewiesen.

Mailings an alle gemeldeten Adressen sollten eher die Ausnahme sein und wurden bisher nur vom
VJO genutzt. Jegliches Feedback hilft uns aber hierbei bei der Optimierung.

Prasident: Franz Bayer, Lehhalde 7, 79774 Albbruck-Unteralpfen, Tel. 07755/1432, praesident@bv-hochrhein.de
Bankverbindung: Sparkasse Hochrhein IBAN DE19 6845 2290 0000 0185 56 BIC SKHRDE6W
Dokument: Infobrief-EDV-11-2014.docx Seite: 3von 5 Datum: 03/11/14



Blasmusikverband Hochrhein e.V.

www.bv-hochrhein.de

gegr. 1920

Ehrungen

Ehrungen im Allgemeinen werden zukiinftig nur noch elektronisch angenommen. Hierzu kann man
im Commusic die Ehrungsantradge erstellen und die erstellte Datei mit dem Namen
yVereinsnummer.Ehrung” an edv@bv-hochrein.de weiterleiten.

Wichtig! Bitte verwendet keine andere Email-Adresse. Wenn ihr eine Ehrungsdatei an diese
Emailadresse sendet bekommt ihr auch ein bis zwei Tage spater immer eine Bestatigung iliber den
Eingang der Ehrung.

An dieser Stelle vielleicht der Hinweis fiir vereinsinterne Ehrungen und Ehrungen auf
Verbandsebene:

Soll eine Verbandsehrung durchgefiihrt werden, ist im Commusic unbedingt der Haken bei ,offizielle
Verbandserhebungen (Nummern kleiner 1000)“ zu setzen.
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Wir mochten Sie bitten auch Vereinsinterne Ehrungen einzutragen, obwohl diese nicht an den
Verband tibermittelt werden. Dadurch ergibt sich fiir Ihre Nachfolger eine bessere Ubersichtlichkeit.
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Datenschutz

Das Thema Datenschutz ist uns wichtig. Wir werden keinesfalls Email-Adressen oder ganze
Adressstimme an externe Personen weitergeben. Ebenfalls kbnnen wir Ihnen als Verbandsmitglieder
nicht alle Adressen einfach so zur Verfligung stellen. Die offiziellen Adressen aller Vereine
entnehmen Sie bitte der jeweiligen Homepage, welche auch auf www.bv-hochrhein.de verlinkt ist,
insofern diese gemeldet ist. Einzelne offizielle Adressen kénnen wir gerne auf Nachfrage Gbermitteln,
jedoch keinesfalls Mitgliederdaten oder Adressen.

Wir wurden vereinzelnd darauf angesprochen, welche Daten exakt an den BDB (ibermittelt werden.
Leider kénnen wir bis anhin keine detaillierte Antwort geben. Der BDB braucht gewisse Daten um
zum Beispiel auch Ehrungen priifen zu kénnen.

Wir sind gerade in Diskussion, Commusic aufzufordern die Schnittstellen so zu gestalten, dass selbst
fur Vereine klar wird welche Daten tatsachlich Gbermittelt werden. Wie schnell dann eine Umsetzung
von Seiten Commusic geschieht steht wohl in den Sternen. Leider kénnen wir lhnen hier keine
zufriedenstellende Antwort bieten.

Ein wichtiger Hinweis in Sachen Datenschutz noch hinsichtlich Mails mit groBem Verteiler:

Bitte vermeiden Sie grolRe offene Verteiler! Dies ist eine unzuldssige Weitergabe von Daten Dritter!
Bitte immer das Bcc-Feld (Blind-Kopie) verwenden und im Empfangerfeld die eigene Adresse
eintragen.

Gerne kénnen Sie sich bei weiteren Fragen mit uns in Verbindung setzen.

Freundliche GriRe

Jirgen Gull und Rolf Gallmann, EDV-Betreuung, Commusic und Datenerhebung
Ralf Eckert, Kommunikation
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